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Vormittag
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Design & Dialog

Willkommen im Marienhaus der St. Franziskus-Stiftung Minster

Eréffnung

APS 2016

Whistleblower
im Krankenhaus

Patientensicherheit
simulieren

Normierte
Patientensicherheit

Kann man Sicherheit
messen?

Pause

Bewegte Bilder

Qualitats- und

Risikomanagement

Technical Support

Kompetent sicher

Was kdnnen Sie von uns erwarten?

Die Agenda

Vorbilder oder Verrater?

FranziskusSIM am St. Franziskus-Hospital
Munster

Was ist neu an der
DIN EN ISO 9001:2015?

Der Sicherheitsindex der Sana Kliniken AG

Videounterstitzte Patientenaufklarung

Entwicklung und Umsetzung im Spannungs-
feld bestehender Managementsysteme

Patientensicherheit im Spannungsfeld zwi-
schen Medizinprodukte-Herstellern, Gesund-
heitseinrichtungen und Rahmenbedingungen

Patientensicherheit lehren und lernen
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Nachmittag
9. November

Pause

Patientensicherheit und Synergien und Abgrenzung

Compliancemanagement

High Reliability Health-

care Organization

Freiheitsentzug

Cyber Crime

Patientensicherheit
2025

GenerationY und
Fiihrung

Jede Stimme zihit

Zu viel versprochen?

Zuverlassigkeit fur Patientensicherheit

Patientensicherheit in Grenzsituationen

Patientensicherheit und Absicherung
von IT-Risiken

Wie urteilen Experten?

Ein Beitrag zur zukunftsorientierten

Patientensicherheit

Chancen und Risiken von Beschwerde-

management und Social Media im Rahmen

des klinischen Risikomanagements

Was nehmen Sie mit?
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Parallel zur Veranstaltung 6ffnet das St. Franziskus-Hospital Mlnster sein Simulationszentrum ,FranziskusSIM*.
Neben kostenfreien Fiihrungen durch das Zentrum kénnen Sie fir einen Betrag von 40 € an einem exklusiven
Simulationstraining teilnehmen. Wir bitten um vorherige Anmeldung unter jessica.scharf@grb.de.



Anmeldungen an jessica.scharf@grb.de oder unter www.grb.de
Kostenbeteiligung: 230 €

Kontakt
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GRB Gesellschaft Telefon +49 (0) 5231 603-192

fur Risiko-Beratung mbH Telefax +49 (0) 5231 603-60192 R B
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32756 Detmold www.grb.de

Veranstaltungsort
St. Franziskus-Stiftung Minster | Marienhaus | St. Mauritz-Freiheit 46 | 48145 Minster | www.st-franziskus-stiftung.de
Parkmdglichkeiten im direkt angrenzenden Krankenhaus-Parkhaus





